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1 Allméanna krav pa auktorisation

1.1 Kommunal vuxenutbildning

Vuxenutbildningen regleras i lagstiftning, forordningar, foreskrifter, laroplan, allmanna rad,
nationella riktlinjer och styrdokument. Enligt skollagen (2010:800) ska utgangspunkten for all
utbildning utga fran elevens behov och forutsattningar. Enligt férordning om kommunal
vuxenuthbildning (SFS 2011:1108) ska utbildningen utformas sa att elevens studier kan kombineras
med studier inom vuxenutbildningens andra skolformer. Utbildningsleverantor ska vid varje tidpunkt
folja gallande styrdokument vilket ocksa inkluderar forordningar, laroplaner, kursplaner samt
Skolverkets allménna rad och kommentarer for att framja likabehandling, forebygga diskriminering,
trakasserier och krankande behandling.

1.2  Mal for vuxenutbildning

Malen for den kommunala vuxenutbildningen &r att vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt larande,
vuxna ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att stérka sin stallning
I arbets- och samhallslivet samt att framja sin personliga utveckling, den ska ge en god grund for
elevernas fortsatta utbildning, och den ska utgéra en bas for den nationella och regionala
kompetensforsorjningen till arbetslivet.

Utgangspunkten for utbildningen av en enskild elev ska vara elevens behov och forutsattningar. Nar
det galler kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva ska de som har stérst behov av utbildning
prioriteras. Lag (2022:1315).

| Leverantorens uppdrag ingar att utveckla verksamheten och undervisningen enligt nedanstaende
mal och riktlinjer.

Eleven:

o Erbjuds en variation i satt att demonstrera sitt larande.
o Ges mojlighet till inflytande och delaktighet.
o Ges det stod som kravs for att uppna sina mal utifran sin individuella studieplan.

Undervisningen:

Varieras och anpassas till bade gruppen och individens behov.

Stimulerar elevens kreativitet, nyfikenhet och sjalvfortroende.

Framjar forstaelsen av kallkritik.

Framjar elevens forstaelse och eget ansvar for sitt larande.

Ar flexibel och individanpassad.

Framjar mansklig gemensamhet, mangfald och respekt for varandra.

Tar hansyn till olika elevers sprakliga utveckling och bakgrund, speciellt elever med svenska
som andra sprak.

Anvénder olika resurser som stodjer larande inklusive IT-resurser vilka ska integreras i
ordinarie undervisningen oavsett niva.

o Innefattar elevers reflektioner kring hur, vad och varfor de l&r sig.

O O O O O O O

O
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LeverantOren:

o Beaktar principen om likabehandling i sin verksamhet.
o Har rutiner och forhallningssétt i undervisningen som syftar till att forebygga fusk.
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2 Allman information

2.1 Inbjudan och syfte

Upplands-Bro inbjuder hdrmed leverantorer att inkomma med anstkan om att bli auktoriserad for att
driva kommunal vuxenutbildning enligt nedanstaende villkor och bifogade handlingar.

Modellen med auktoriserade utbildningsleverantorer syftar till att erbjuda ett komplett
utbildningsutbud och déarigenom skapa goda forutsattningar for kommuninvanare i Upplands-Bro till
utbildning som motsvarar behov och énskemal.

2.2 Information om Upplands-Bro kommun

Bestallaren &r Gymnasie- och arbetslivsnamnden i Upplands-Bro kommun, org.nr. 212000-0100.
Mer information om Upplands-Bro, dess namnder och forvaltning finns pa kommunens webbplats
www.upplands-bro.se

2.3 Avuktorisationsmodellen

Auktorisationsmodellen syftar till att tillgodose Upplands-Bro kommuns behov av utbildningsplatser
inom kommunal vuxenutbildning hos externa leverantorer.

Leverantor som avser erbjuda utbildningsplatser inom kommunal vuxenutbildning at Upplands-Bro
kommun ansoker om att bli auktoriserad leverantor. Ansdkan kan goras for ett eller flera
utbildningsomraden.

Upplands-Bro kommun &r huvudman for vuxenutbildning, oavsett om Leverantoren &r en
kommunal, privat eller ideell aktér och darmed ytterst ansvarig for att utbildningen motsvarar de
krav som regleras i lag, férordning och foreskrifter. | egenskap av huvudman forbehaller sig darfor
Upplands-Bro kommun rétten till tolkningsforetrade.

For att bli godkand som leverantor ska Leverantdren uppfylla de auktorisationsvillkor som antagits
av Upplands-Bro kommun.

2.4  Auktorisationsomraden

Upplands-Bro kommun bedriver Vuxenutbildning &ven i egen regi. Denna auktorisation syftar till att
komplettera det utbud vi redan erbjuder. Huvudmannen, hadanefter Bestéllaren, &ger ratt att styra
over vilket kursutbud som laggs upp som sokbart.

Vid ansékan om auktorisation soker varje Leverantor inom vilka omraden man vill auktoriseras.
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Vi efterfragar Leverantérer inom foljande omraden:

Grundlaggande vuxenutbildning - klassrumsundervisning

Grundlaggande vuxenutbildning - fjarrundervisning

Grundlaggande vuxenutbildning — distansundervisning

Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom hogskoleférberedande programomraden -
klassrumsundervisning

Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom hogskoleférberedande programomraden -
fjarrundervisning

Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom hogskoleférberedande programomraden -
distansundervisning

Gymnasial yrkesutbildning inom alla programomraden - klassrumsundervisning
Gymnasial yrkesutbildning inom alla programomraden - fjarrundervisning
Gymnasial yrkesutbildning inom alla programomraden - distansundervisning
Gymnasial yrkesutbildning inom alla programomraden - larlingsbaserad utbildning
Gymnasial yrkesutbildning i kombination med sfi och/eller svenska som andra sprak pa
grundlaggande niva inom alla programomraden - klassrumsbaserad undervisning

0O O O O

(@]

(@]

o O O O O

2.5 Begreppsforklaringar inom auktorisationsmodellen

I auktorisationsvillkoren anvéands foljande begrepp:

o Ansotka om auktorisation - ansdka om godk&nnande som utbildningsleverantor
Antagen - elev som blivit beviljad studier av huvudmannen (myndighetsbeslut)
Auktorisation - beslut om godkénnande av utbildningsleveranttr
Auktorisationsvillkor - villkor for godk&dnnande som utbildningsleverantor
Avauktorisation - huvudmannens havning av beslut med utbildningsleveranttr
Bestéllare — huvudmannens rektor
Distansundervisning - sjalvstandiga studier med vissa lararledda moment
Fjarrundervisning — lararledd schemalagd gruppundervisning via digitalt klassrum
Huvudmannen — Upplands-Bro kommun som féretrads av huvudmannens rektor
Huvudmannens rektor - Rektor for Upplands-Bro vuxenutbildning
Klassrumsundervisning - lararledd schemalagd gruppundervisning i fysiskt klassrum
Leverantdr - kommunal, privat eller ideell utbildningsleverantor som bedriver
vuxenutbildning

O O OO0 OO OO0 OO O0oOOo

2.6 Ansokan

Ansokan sker pa Upplands-Bro kommuns hemsida i var e-tjanst for Auktorisation och aktuella
auktorisationsvillkor samt bilagor hdmtas i e-tjansten.

Registrera din ans6kan som ny leverantér genom att folja anvisningarna i e-tjansten. Vid problem vid
registrering eller ansékning skicka e-post till auktorisation@upplands-bro.se

Genom inlamnande av ansdkan accepterar Leverantoren samtliga foreskrivna villkor i underlaget.

Inlamnande av ansokan innebéar dven ett intygande pa att uppgifter i ansokan och bilagor ar
sanningsenliga.
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Om Leverantoren avstar fran att svara pa nagot av de stallda kraven eller frdgorna kommer detta att
tolkas som att kravet inte kan uppfyllas eller att kravet inte accepteras.

2.7 Handlaggningstid och ansdkans giltighet

Leverantorer kan ansluta sig till auktorisationssystemet tva ganger per ar. Under perioden april — maj
for utbildningsstart i januari och december — januari for utbildningsstart i augusti. Upplands-Bro
kommun handlégger och auktoriserar kompletta ansokningar under dessa perioder. Om ansokan inte
ar komplett kommer den avvisas och en ny ansokan kan da skickas in.

Handl&ggningstiden kan variera men ar normalt cirka tolv (12) veckor. Handlaggningstiden kan
komma att forlangas om ett stort antal ansdkningar inkommer under samma tidsperiod.

Leverantor ar bunden av sin ansokan i sex (6) manader fran och med inlamningsdagen.

2.8 Provning och godkdnnande av Leverantor

Den sokande Leverantér som uppfyller samt accepterar samtliga krav som stalls i
auktorisationsvillkoren med bilagor kommer att godkannas. Nar beslut fattats om anstkan godkénns
eller avslas, meddelas den s6kande elektroniskt via e-tjansten for Auktorisation.

Avtal tecknas efter godk&nnande.

Sokande vars ansokan avslas kan utan drojsmal ansoka om godkannande pa nytt. Den nya ansokan
ska vara utformad enligt det vid den aktuella tidpunkten géllande auktorisationsvillkor.

Observera att Etablering av Leverantor (se sidan 17) maste vara kontrollerad och godkéand av
Bestallaren innan leverans av utbildning kan pabérjas. Under Etablering kommer Bestéllaren
kontrollera att samtliga krav enligt auktorisationsvillkoren ar uppfyllda.

2.9 Sekretess

Som offentlig organisation omfattas Upplands-Bro kommun av offentlighetsprincipen. Med detta
avses bland annat att innehallet i allméanna handlingar normalt ska vara tillgangliga for den person
som onskar ta del av den.

Uppgifter i ans6kan kan sekretessbeldggas enligt Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL
om det kan antas att det allménna lider skada om uppgiften rojs eller om det av sérskild anledning
kan antas att leverantoren lider skada om uppgifter om affars- eller driftférhallanden rojs.

Ansokande Leverantdr anmodas ange vilka delar som avses samt skalen till att sekretess ska galla for
de delarna. Upplands-Bro kommun gor sedan en sjalvstandig sekretessprévning utifran 19 kap. 3 §
och 31 kap. 6-19 88 OSL och kan inte garantera att Leverantérens angivna delar blir
sekretessbelagda uppgifter.

Upplands-Bro kommun kommer att ta stallning i sekretessfragan forst vid en eventuell begaran om
utlamnande av allméan handling. Nagot forhandsbesked om uppgifterna kommer att
sekretessbeldggas ldmnas inte. Beslut om sekretess kan komma att upphévas av domstol.
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2.10 Grund for uteslutning fran deltagande i auktorisation

Upplands-Bro kommun far utesluta en Leverantor fran deltagande i auktorisationen om nagon av
uteslutningsgrunderna som anges i LOU 13 kap. 1 - 3 §§ foreligger.

Upphandlande myndigheter ar med anledning av Radets férordning (EU) forbjudna att tilldela och
fullgdra offentliga kontrakt med fysiska eller juridiska personer som omfattas av sanktioner.
Leverantorer som ar foremal for sanktioner kommer att uteslutas.

Upplands-Bro kommun far utesluta en Leverantér om Leverantdren och/eller person/personer som
har vasentligt inflytande 6ver verksamheten gjort sig skyldiga till allvarliga fel i yrkesutévningen de
senaste tva (2) aren (detta innefattar till exempel sadana fel i yrkesutévningen som lett till en
avauktorisation i Upplands-Bro kommun eller i andra kommuner).
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3 Kuvalificering — Provning av
Leverantoren

3.1 Behdrighet att utbva yrkesverksamhet

Upplands-Bro kommun kommer att kontrollera att Leverantdrer och eventuella underleverantorer
uppfyller i Sverige eller i hemlandet lagenligt stéllda krav avseende sin registrering enligt LOU kap
14§ 2.

Om Upplands-Bro kommun finner att Leverantoren ej fullgjort sina skyldigheter enligt ovan kommer
Leveranttren uteslutas.

Om Leverantoren eller eventuella underleverantdrer ej har sin hemvist i Sverige ska Leverantoren pa
begaran vara beredd att lamna bevis som styrker ovanstaende inom tre (3) arbetsdagar.

3.2 Ekonomisk och finansiell stallning

I de fall Leverantérens ekonomiska stabilitet garanteras av moderbolag eller annan finansiell
sékerhet i form av exempelvis bankgaranti ska intyg om detta bifogas ansokan och vara
undertecknad av behdrig foretradare for moderbolaget eller den som har garanterat den finansiella
sékerheten.

Leverantoren ska vid ans6kansinlamning och under kontraktstiden inneha och uppratthalla en stabil,
ordnad ekonomisk och finansiell stallning. Med det avses bland annat, men inte uteslutande:

- Ekonomisk grund som pavisar att Leverantéren kan fullgéra avtalet under avtalstiden
- En ekonomi i balans

- Goda interna ekonomiska processer sasom exempelvis redovisning, bokforing

- Processer, rutiner och kapacitet att betala inkommande fakturor i tid

- Liknande som kan kopplas till ekonomisk och finansiell stéllning.

Leverantoren ska vid ansokansinlamning bifoga kreditupplysning fran Upplysningscentralen (UC)
som far vara maximalt 3 veckor gammal raknat fran den dag da kreditupplysningen hamtats ut.
Upplands-Bro kommun genomfor en egen bedomning baserat pa Leverantérens handlingar och
information i kreditupplysningen. Om Leverantéren uppfyller ovan angiven risk-klassificering men
har mycket laga eller negativa nyckeltal avseende exv. soliditet, kassalikviditet, rantetackningsgrad
utifran branschgenomsnittet kan Upplands-Bro kommun komma att begéra en forklaring som
sékerstaller att Leverantoren har en stabil ekonomisk och finansiell stéllning.

For Leverantor som har en lagre risk-klassificering kan Leverantoren anda anses uppfylla kravet pa
stabil ekonomisk och finansiell stallning om denne i ans6kan lamnar en sadan forklaring sa att det
kan anses klarlagt att Leverantoren har en stabil ekonomisk och finansiell stallning.

Om Upplands-Bro kommun begar in bevis, forklaring, dokument eller annan bevisning fran

Leverantoren som kan pavisa att detta krav kan anses vara uppfyllt ska Leverantdren tillhandahalla
efterfragade handlingar inom 3 arbetsdagar raknat fran avsandandet fran Upplands-Bro kommun.
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I de fall Leverantdrens ekonomiska stabilitet garanteras av moderbolag eller annan finansiell
sékerhet i form av exempelvis bankgaranti, ska intyg om detta bifogas anbudet och vara
undertecknad av behdrig foretradare for det moderbolaget eller den som har garanterat den
finansiella sakerheten. Intyget ska minst innehalla:

- Parternas organisationsnummer
- Att intyget avser detta uppdrag
- Signering av garanten, namnfortydligande, befattning och kontaktuppgifter till densamme

Om ansokan lamnas av grupp av Leverantorer ska samtliga ingaende foretag kunna pavisa egen
uppfyllnad av detta krav.

3.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

3.3.1 Organisation och tekniska resurser

Leverantdren ska inneha dokumenterade resurser, kompetens och erfarenhet tillrackliga for att utféra
efterfragat uppdrag.

For att styrka sin erfarenhet av efterfragade tjanster ska Leverantoren redovisa tva (2)
referensuppdrag samt referenter som uppfyller stallda krav enligt bilagorna - referensuppdrag 1 och
referensuppdrag 2.

Dessa referensformulér kommer sedan att skickas till angivna referenter for besvarande av
fragor/péastaenden som framgar i bilaga - referensuppdrag 1 och referensuppdrag 2.

3.3.2 Referenser

Om referenten pa en (1) fraga svarar mycket missndjd alternativt pa tva (2) eller fler fragor svarar
lite missnojd, kommer anbudsgivaren att underkannas och inte ga vidare i processen.

For Leverantdr som utfort uppdrag for Upplands-Bro kommuns rakning som avser
Auktorisationsvillkoren, ska en (1) av de angivna referenserna vara kommunen. Om Leverantoren
inte har angett kommunen som referens trots att Leverantoren utfort uppdrag at kommunen som
motsvarar Auktorisationsvillkoren, kommer referensuppdrag ett (1) att bytas ut mot Upplands-Bro
kommun.

Nér Upplands-Bro kommun utgér ett av referensuppdragen kommer Kommunen lata flera bestéllare
delta i beddmningen for att géra en sammanvégd beddmning. Ansvarig chef kommer formellt att
utgora referent oavsett vilken kontaktperson hos Kommunen som Leverantdren har angett i
referensbilagan. Den interna rutinen kvalitetssakrar Kommunens referensgivning och minimerar
eventuella javssituationer.

Vid eventuell referenstagning kommer referenterna att kontaktas i anslutning till inkommen ansékan,
denna kontakt kommer att ske skriftligt via e-post. Det ankommer pa Leverantoren att sakerstélla att
referenten finns tillganglig under tidsperioden.
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Leverantoren ska till ansdkan bifoga bilagorna referensuppdrag 1 och referensuppdrag 2.

3.3.3 Rektors utbildning och arbetsbeskrivning

Rektor som ansvarar for den dagliga ledningen av verksamheten ska ha for arbetsuppgifterna och
verksamhetens inriktning adekvat kompetens. Det ar viktigt att Rektor har en tydlig
arbetsbeskrivning och mandat. Rektor ska, i enlighet med skollagens bestammelser for rektorer
(skollagen 2 kap. 10 8), ha mandat att besluta om enhetens inre organisation. Det innebar att Rektor
bland annat ska ha budgetansvar och personalansvar for de enheter som denne ar ansvarig for. Rektor
ansvarar for att personalen erhaller god kompetensutveckling.

Leverantdren ska dessutom ha stodfunktioner som ger forutsattningar for Rektor att fullgora sitt
uppdrag. Det handlar exempelvis om administration, HR, ekonomi, IT, lokaler och marknadsforing.
Leverantoren ska aven ha strukturer som innebar att Rektor ingar i en 6vergripande ledningsgrupp.
Leverantdren ska vid ansdokan om auktorisation bifoga en organisationsoversikt som klargor detta.

3.3.4 Systematiskt kvalitetsarbete

Leverantoren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete som motsvarar de forvantningar som
beskrivs i 4 kap. 4-6 88 skollagen.

Leverantorens kvalitetsarbete ska vara nedskrivet, 6ppet for granskning och ska lamnas vid
Etablering till Upplands-Bro kommun.

3.3.5 Behandling av personuppgifter

Behandling av personuppgifter ska folja Europeiska unionens dataskyddsférordning (EU) 2016/679
med tillhérande genomférande forfattningar.

Upplands-Bro kommun &r ansvarig for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med
géllande lagstiftning.

Leverantoren ska folja Upplands-Bro kommuns instruktioner angaende behandling av
personuppgifter.

Leverantoren ska vidta de erforderliga tekniska och organisatoriska atgarder som kravs for att skydda
de personuppgifter som behandlas.

Personuppgiftsbitradesavtal kommer att skrivas under i samband med avtalsskrivning.
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4 Etablering av Leverantor

Innan Leverantdren kan starta utbildningen ska etablering vara kontrollerad, avslutad och godkénd
av Bestéllaren.

Under etableringsfasen ska Leverantdren dverlamna féljande dokumentation till Bestallaren:

Personallista uppdelad pa profession, vid behov tillhdrande bifogad legitimation och examen.
Rektors arbetsbeskrivning och organisationsoversikt

Beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet.

Dokumentation och rutiner for arbetsmiljoarbetet.

Plan mot krankande behandling.

Redogorelse om lokaler for verksamheten.

Rutiner vid arbetsforlagt larande (APL) om sadan kurs erbjuds.

Forsakringsbrev

Ansvarsfordelning vid betygsratt som skrivs under av bada parterna.

O O O O 0O O O 0 O

Vid etablering uppréttas ett PUB-avtal som undertecknas av bada parter.

4.1 Betygsratt och hantering av betyg

Leverantoren ska vid avtalets ingaende och under avtalstiden inneha betygsrétt i de kurser som ingar
i uppdraget. Genom avtalet 6vergar del av myndighetsansvaret till Leverantéren, enligt vad som
stadgas i Bilaga 4 Ansvarsfordelning vid betygsratt. Detta medfor att Leverantdren &r skyldig att ha
en Rektor i varje enhet, samt i Ovrigt vidta de atgarder och bedriva verksamheten pa det sétt som
avtalet kraver och som fortydligas i dess bilagor.

Brister Leverantoren i sin skyldighet enligt denna punkt, utgdr detta en sadan brist for vilken paféljd
enligt punkt 13.1 i Avtalsvillkoren genomfors.

4.2 Dokumentation och rapportering

4.2.1 Rapporteringssystem

Bestéllaren anvander ett webbaserat administrativt system (har efter 'System’) for Komvux. All
rapportering, om tekniskt mojligt, ska goras i Systemet. Leverantéren ska félja upp och sékerstalla
att elever hos Leveranttren deltar i undervisningen och ar aktiva i Systemet. Alla férandringar i
elevens status ska omgaende rapporteras.

Av Bestéllaren beviljade ansokningar fordelas genom Systemet till Leveranttren. Bestallarens
fordelningsunderlag ska vara Leverantoren tillhanda senast fyra veckor innan kursstart.

LeverantOren ska:

1. Kursplacera och kalla eleven senast tva veckor innan kursstart.
2. Senast inom atta kalenderdagar fran kursstart rapportera de elever som ej paborjat kurs.
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3. Registrera avbrott nar en elev varit inaktiv tre veckor i foljd och da med den sista dag eleven
var aktiv eller ndrvarande som avbrottsdatum.

4. Senast 14 kalenderdagar efter kursens slut rapportera och lasa betyget.

5. Sékerstélla att betygskatalog, underskriven av undervisande larare, &r Bestallaren tillhanda
senast 30 kalenderdagar efter avslutad kurs. Bestallaren godkénner darefter, inom sju
kalenderdagar, betyget i systemet som darmed ar klart for utskrift och slutreglering av
ersattning till Leverantdren kan ske.

6. Rapportera betygsresultat och utfall av genomférda nationella prov till bestallaren minst tva
ganger per ar enligt Bestéllarens anvisningar.

Punkterna fyra och fem enligt ovan kommer att foljas upp. Om Leveranttren brister i dessa
skyldigheter utgar vite enligt punkt 13.2 i Avtalet.

4.2.2 Lopande dokumentation

Leverantdren ska dokumentera elevernas progression och relevant underlag for att sékerstélla en
rattssaker beddomning och betygsséattning i enlighet med vad som anges i skollagen och
vuxenutbildningsférordningen.

Betygs- och intygsunderlag med tillhérande dokumentation ska finnas hos Leverantéren och forvaras
pa ett sakert satt. Betyg och intyg, som avser bedomning av kunskaper och fardigheter, undertecknas
och utfardas av Rektor hos Leverantoren, eller av den utsedd person. Underlag ska bevaras i tva ar.

Vid handelse av disciplinara atgarder aligger Leverantoren att omedelbart kontakta Bestallaren i
fragor som kan komma att leda till avskiljande fran undervisningen enligt 5 kap. 17, 19 88.

4.2.3 Systematiskt kvalitetsarbete

Systematisk kvalitetsarbetet ska bedrivas i enlighet med radande lagstiftning, enligt Skolverkets
allmanna rad och enligt Bestallarens faststallda punkter nedan.

Leverantoren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete pa tva nivaer. Detta innebér att
Leverantoren systematiskt och kontinuerligt planerar, foljer upp och utvecklar utbildningen bade pa
en dvergripande niva och pa enhetsniva. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas med
medverkan av larare, dvrig personal och elever.

Syftet med systematiska kvalitetsarbete ar att:

o LoOpande identifiera vilka forutsattningar som ar nodvandiga for arbetet mot de nationella
malen.

o Utveckla arbetsprocesser.

o Beddma resultat och maluppfyllelse och redovisa lampliga atgarder for forbattringar.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska bland annat innehalla:

Arbetet med betyg och beddmning.

Arbetet med inflytande och individualisering.

Arbetet med elever med behov av stod.

Arbetet med klagomalsrutiner och rapportering av inkomna klagomal.

0O O O O
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o Arbetet med studie-och yrkesvagledning samt med den individuella studieplanen.
o Arbetet med valideringsprocessen.
o Arbetet med uppféljning av elevernas kunskapsutveckling.

samt Redovisning av resultat med analys av

betygsfordelning
antal avbrott
antal deltagare
elevenkat

OO O O O

Bestallaren kommer arligen att genomfora resultat-och kvalitetsdialog/uppféljning utifran
ovanstaende. Leverantdren ska uppratta en arlig rapport vilken ges in till Bestallaren.

4.2.4 Arbetsmiljbarbete

Leverantoren ska bedriva ett arbetsmiljéarbete i enlighet med radande lagstiftning som involverar
saval personal som elever. Under Etableringsfasen ska Leverantoren redovisa plan for hur detta
arbete sker.

4.2.5 Rapportering till foljd av myndighetsansvar

Leverantdren ska sammanstélla och rapportera underlag till Bestallaren fér SCB och CSN-
rapportering enligt Bestéllarens anvisningar. En grundférutsattning for att kunna gora detta ar att
Leverantoren tilldelats betygsréatt for vuxenutbildning av Skolinspektionen enligt 6 kap. i
forordningen (2011:1108) om vuxenutbildning.

Rutiner for hantering av rapportering till SCB och CSN kan under avtalstiden forandras. Ansvaret for
bestallning och arkivering av nationella prov avilar Leverantcren.

4.2.6 Likabehandling, jamstalldhet, mangfald och elevinflytande

Enligt forordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot
diskriminering och krankande behandling ska planerna uppréttas, foljas upp och ses 6ver under
medverkan av eleverna vid verksamheten for vilka planen géller. Leverantoren ska sakerstélla att
planerna utformas pa ett, for malgruppen, adekvat sétt, till exempel anpassat sprak och/eller olika
sprak.

| ett individanpassat larande som grundas pa individuell studieplanering ar det avgorande att eleverna
kan paverka hur studier genomfors (Laroplan for vuxenutbildning, SKOLFS 2012:101).
Elevinflytande &r en del av arbetet med att uppna laroplansmalen.

Leverantoren ansvarar for att varje skolenhet har organiserad elevrad alternativt ett annat organiserat
och aterkommande forum fér inflytande.
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4.2.7 Klagomal
Leverantoren ska ha rutiner for hantering av klagomal anpassade till verksamheten.

Rutinerna ska vara val kanda av varje elev. Inkomna klagomal ska dokumenteras och aterkopplas till
individen. Klagomalen ska systematiseras i syfte att forbattra verksamheten. En sammanstéllning av
inkomna klagomal rapporteras arsvis till Bestéllaren. Klagomal av allvarlig karaktar rapporteras
omgaende till Bestallaren.

4.2.8 Hot och vald
Leverantoren ska ha rutiner for att forebygga och hantera hot och vald eller annan krissituation.

4.2.9 Kris och beredskap

Leverantdren ska i handelse av hojd beredskap eller annan allvarlig handelse i fredstid inordna sin
verksamhet under Bestéllarens krisledning. Leverantoren ska samarbeta med Bestéllaren dér
Bestallaren behdver tillgang till resurser for att erbjuda den form av verksamhet som Leverantoren &r
auktoriserad for.

4.2.10 Uppféljning
Bestallaren ska sakerstalla att det finns system och rutiner som stddjer och tillvaratar Leverantérens

kvalitetsarbete. Utbildningsleverantoren ska tillhandahalla den information och de uppgifter som
Bestéllaren behover for uppfoljning.

Utover inrapporterad information sker uppféljning ocksd genom verksamhetsbesok och individuella
elevuppfoljningsbesok for att sakerstalla att Komvux haller god kvalitet och att Leverantéren
uppfyller faststallda krav.

Besoken sker av huvudmannens rektor, bade foranmalt och oanmalt, eller av denne utsedd
handlaggare.

Foljande omraden omfattas av uppféljningen:

o Kontroll av stallda krav i auktorisationsvillkoren.

o Verksamhets- och kvalitetsresultat i dialog med Leverantoren.

o Elever, till exempel n6jdhet med utbildningen.

o Eventuella aktuella fragor inom arbetsmarknad och inom forskning.

Pa begéran ska Leverantdren rapportera effektstudier, det vill saga uppféljning av vad eleven gor
efter avslutad utbildning.
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4.3 Lokaler och IT-utrustning

4.3.1 Lokaler

Utbildningslokalerna for undervisning/examination pa plats ska tillhandahallas av Leverantdren och
vara nabara med allméanna kommunikationer.

LeverantOren

o Ansvarar for att lokaler ar godkénda for den aktuella verksamheten ur brandskydds- och
arbetsmiljosynpunkt.

o Ansvarar for att det finns pausrum med mojlighet att dricka kaffe/te samt varma och ata
medhavd mat.

o Ska kunna bereda mojlighet att traffa larare i fysiskt rum. Lokaler for sadana traffar ska
uppfylla kraven pa lokal enligt ovan.

o Ansvarar att lokalerna &r funktions- och tillganglighetsanpassade enligt géllande regler.

o Ska erbjuda eleverna tillgang till referensbibliotek, relevant for undervisning inom respektive
utbildningsomrade.

o Lokaler ska vara anpassade for utbildningsomrade, dvs. i forekommande fall for praktiska
moment.

Under Etableringsfasen ska Leverantdren redogéra ovan punkter gallande lokaler Leverantdren avser
att anvéanda for uppdraget, inklusive bevis for nyttjanderéatt av lokalen.

4.3.2 IT-utrustning

Lokalerna ska ha den IT-utrustningen som behdvs for att undervisning ska kunna genomféras med
avtalad kvalitet. Detta avser IT-struktur med tillgang till datorer/plattor/smartboards i tillracklig
omfattning, med anpassade program och god tradlds internetuppkoppling.

Alla elever ska ha tillgang till

o digital larplattform for att stddja undervisningen.
o digitala hjalpmedel till exempel elevdatorer med internetaccess for sjalvstudier i lampliga och
trivsamma studiemiljéer i skolan.

4.4  Utbildning

4.4.1 Kursinformation

Leverantdren ska i samband med att de lagger upp sitt kursutbud i Bestallarens System aven lagga
information pa varje sokbar kurs/kurspaket:

Skola

Adress

Schema

Studietakt

Centralt kursinnehall
Lank till webbsidan

O O O O O O
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Leverantdrens marknadsforing av utbildningar och kurser vilka erbjuds till Upplands-Bro kommuns
elever ska vara saklig. Leverantoren atar sig att omgaende dra tillbaka marknadsféring som
Upplands-Bro kommun skriftligen meddelar inte kan godtas till féljd av att den formedlar varden
och/eller intryck som strider mot det Upplands-Bro kommun star for.

4.4.2 Kursstart och antagning

Utbildningen ska starta efter att Etableringsfasen slutforts och godkants av Bestéllaren, genom att
kurser ska paborjas det datum som faststéllts i Etableringsplanen.

Leverantoren ansvarar for att de lopande atgarderna ar slutférda innan kursstart. Leverantoren
ansvarar for antagning av elever. De elever som antagits till kursen ska fa kallelse.

Leverantoren ska i regel starta de kurser/amnen det startdatum som Leverantéren latit de sékande ha
mojlighet att soka till, och som av Bestallaren har beviljats.

Om anordnaren beddmer att en utbildning inte kommer att kunna starta samtliga kursstarter ska
anordnaren utifran en samlad bedomning av tidigare kursstarter ta stallning till hur ofta utbildning
kan starta.

Anordnarens analyser och erfarenheter av utbildningarnas kursstarter ska ligga till grund for
Upplands-Bro kommuns kursutbud med malsattningen att sokbara uthildningar ocksa leder till
kursstart.

Varje elev ska fran kursstart fa tydlig information om utbildningens mal, innehall, betygskriterier och
arbetsformer samt vilka rattigheter och skyldigheter eleven har. Leverantdren ansvarar for att
eleverna informeras om vilka mojligheter det finns att paverka studierna och hur dessa kan utformas
pa individuell niva.

Leverantoren ska, utifran elevernas behov, tillhandahalla utbildning hela aret med uppehall endast
enligt 6verenskommelse med Bestallaren.

Leverantoren ska informera Bestéallaren om installda kursstarter senast tre veckor innan kursstart.

4.4.3 Individuell studieplan

I samband med webbansdkan upprattar Eleven sin individuella studieplan. Denna uppdateras eller
fortydligas vid behov av en studie-och yrkesvégledare, harefter 'SYV"'.

Den individuella studieplanen &r obligatorisk. Bestdmmelser om den finns i skollagen (2010:800), i
forordning (2011:1108) och i laroplanen (SKOLFS 2012:101). Se dven Skolverkets stodmaterial for
” Individuella studieplaner inom Vuxenutbildningen”.

Allt arbete med den individuella studieplanen ska ske i samverkan med eleven. Forandringar i den
individuella planen ska dokumenteras i Upplands-Bro kommuns System.

Den individuella studieplanen ska vara malinriktad och utga ifran ett validerande forhallningssitt. |
planen ska eventuellt behov av stdd som eleven har samt uppféljning av detta dokumenteras. Den
individuella studieplanen &r en offentlig handling vilket maste beaktas vid dokumentationen.
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Leverantdren ansvarar for att lararna informerar elever om deras kunskapsutveckling och vilka
atgarder med anledning av elevens kunskapsutveckling som ska genomforas.

4.4.4 Elevstatus

LeverantOren ska studieaktivera eleven i Bestallarens System forsta aktiva kursdag alternativt senast
under samma vecka.

Leverantoren ska senast atta kalenderdagar efter kursstart rapportera de elever som inte paborjat kurs
i Bestallarens System.

Leverantdren ska folja upp och sékerstélla att eleven deltar i undervisningen och &r aktiv i Systemet.
Alla forandringar i elevens status ska omgaende rapporteras i Systemet.

Nar en elev, som pabdrjat studier hos Leverantoren, har varit inaktiv under 21 kalenderdagar ska
Leverantéren omgaende registrera avbrott i Bestallarens System. Avbrottsdatum ska vara den sista
dag eleven varit aktiv eller narvarande.

4.4.5 Slutprov

Slutprov ska som huvudregel genomforas pa plats, undantag fran detta utifran en elevs sarskilda
behov kan endast ges av huvudmannens rektor.

LeverantOren ska sakerstalla att den person som skriver slutprovet & samma person som ar inskriven
pa kursen genom att visa legitimation vid provtillfélle.

LeverantOren ansvarar for att genomforda slutprov bevaras och dverlamnas till Bestallaren i enlighet
med Bestallarens anvisningar.

4.4.6 Nationella prov

I de kurser dar nationella prov finns ska Leverantdren se till att varje elev deltar i dessa prov. Proven
kan genomfdras under hela aret. Leverantéren ansvarar for bestallning och arkivering av proven.

Leverantoren ska anvanda originalprov och inte kopierade prov. Kostnader fér material och for
genomforandet av nationella prov ska béras av Leverantdren. De nationella proven ska forvaras och
arkiveras pa ett sakert satt och hanteras i enlighet med Skolverkets anvisningar.

LeverantOren ansvarar for att rapportering av provresultat sker enligt Bestéllarens anvisningar.

Nationella prov ska genomforas pa plats under den tid eleven &r antagen till kursen.

4.4.7 Orienteringskurser
Orienteringskurser inom gymnasial utbildning kan inrattas efter beslut av Bestéllaren.
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4.4.8 Provningar

Anordnaren ska erbjuda mojlighet till F-komplettering inom 14 kalenderdagar efter kursslut till de
elever som riskerar att fa betyget F i kursen.

Provning ska ske i enlighet med kommunens anvisningar. Leverantdren ska ansvara for att
genomfora provning av kurs. Leverantoren ska kunna utféra prévning pa samtliga kurser som de har
i sitt utbud, minst 1 gang per halvar.

Leverantoren ska garantera att elever som anmaler sig till ett provningstillfalle ska beredas plats pa
detta tillfalle. Leverantren ansvarar for att informera om prévningar (genomférande och tider for
provning) pa Leverantorens webbplats.

Elev som fatt betyget F eller 1G ska ha méjlighet att gora en kostnadsfri provning hos samma
Leverantdr inom fem veckor efter avslutad kurs. Leverantren ska erbjuda och informera eleverna
om mojlighet till kostnadsfri prévning.

Ingen erséttning utdver den lagstadgade avgiften for provning tillfaller Leverantdren.

4.49 Betyg, beddmning och intyg

Leverantdren ansvarar for att betygsprocessen genomfors i enlighet med Skolverkets kurs- och
amnesplaner. Vidare ansvarar Leverantoren for att larare kontinuerligt och systematiskt arbetar med
likvérdig beddmning och betygssattning. Det ska dels ske internt, dels i samverkan med Bestéllaren
och med dvriga leverantérer. Den som genomgatt en kurs i Komvux och vill fa sina kunskaper
dokumenterade pa annat satt &n genom betyg ska fa ett intyg.

LeverantOren ska ha rutiner for:

Dokumentation och rapport av elevers kunskapsutveckling.

Analys av betyg och bedémning.

Att kunna erbjuda flera olika sétt for bedémning av eleven.

Aterkoppling till eleven om sitt larande och sin kunskapsutveckling.

Att eleven erbjuds att delta i och reflektera 6ver bedémningen av sina arbeten.
Att kunna skriva utdrag ur betygskatalog.

Att kunna utfarda intyg inom samtliga kurser och utbildningsomraden.

0 O O O O O O

Betygs- och intygsunderlag med tillhérande dokumentation ska finnas hos Leverantdren och forvaras
pa ett sakert satt. Betyg och intyg, som avser bedomning av kunskaper och fardigheter, undertecknas
och utférdas av Rektor hos Leverantdren, eller den, av rektor utsedd person. Underlag ska bevaras i
tva ar.

4.4.10 Validering

Enligt skollagen (2010:800, 20.kap, 32-3388) kan eleven i Komvux fa sina kunskaper och sin
kompetens validerade. Validering innefattar "en strukturerad beddmning, véardering och
dokumentation samt ett erkdnnande av kunskaper och kompetens som en person besitter oberoende
av hur de vérvats".
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Enligt forordningen om vuxenutbildning (2011:1108, § 24) sker betygsattning efter validering genom
provning inom kommunal vuxenutbildning. Validering och provning genomfors av ansvarig larare
pa kursen och de bestammelser som galler for betygssattning galler dven prévning, se Skolverkets
Allminna rdd, "Beddmning och betygssittning inom vuxenutbildningen”.

Validering innehaller flera perspektiv. Ett perspektiv som all undervisning ska bygga pa &r att lararen
har ett validerande forhallningssatt.

Leverantdren ska ha dokumenterade rutiner hur valideringen genomfors och hur en genomférd
validering dokumenteras. Leverant6ren har ansvar for att organisera valideringsprocessen utifran
géllande riktlinjer och Bestéllarens anvisningar.

4.4.11 Komvuxarbete

"Med komvuxarbete avses en uppgift om 100 gymnasiepodng som eleverna genomfor inom ramen
for programmalen for det program inom gymnasieskolan som utbildning i huvudsak motsvarar."
enligt forordning (2011:1108) 2 kap. 38, om vuxenutbildning.

Elever inom vuxenutbildning som l&ser for hogskoleforberedande examen ska ha last sasmmanlagt
1800 gymnasiegemensamma och programinriktade poéng innan genomférandet av komvuxarbete.

Elever inom vuxenutbildning som l&ser yrkesinriktad examen ska ha last minst 950 podng inom vald
programinriktning innan genomférandet av komvuxarbete.

4.4.12 Kostnadsfri utbildning

Utbildningen ska som utgangspunkt vara kostnadsfri for eleven. Leverantoren ska tillhandahélla,
utan kostnad for eleven:

o Larverktyg som anvands i utbildningen. Med larverktyg avses exempelvis digital utrustning
och skrivare. Larverktyg kan &ven vara programvara samt anpassad programvara for elever
med funktionsnedséttning.

o Material som anvénds i utbildningen. Skyddsklader eller andra typer av utrustning som
anvands i utbildningen.

o Kurslitteratur for elever pa Sfi.

Litteratur tillhorande utbildningen pa grundlaggande och gymnasial niva ska anskaffas av eleven
sjalv eller far erbjudas mot en avgift som hogst motsvarar anskaffningskostnaden.

Ringa kostnader som kan uppkomma i samband med resor vid till exempel studiebesok far bekostas
av eleven.

Eleven star for kostnaderna for anteckningsmaterial och pennor. Inga avgifter far tas ut for kopiering
av kursmaterial eller som deposition nar Leverantoren lanar ut laromedel eller larverktyg.
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5 Krav paledning och personal

51 Rektor

Leverantorens Rektor ska genom utbildning och erfarenhet ha pedagogisk insikt pa satt som stadgas i
skollagen (2010:800) 2 kap 11 8.

Vidare ska Rektor ha genomfort eller genomfora befattningsutbildning eller annan sadan utbildning
som anges i skollagen 2 kap 128. Det skall finnas en Rektor pa varje Skolenhet.

FOr under avtalsperioden tillkommande Rektor ska Leverantdren till Bestéllaren skriftligen
dversanda information som redovisar att personens kompetens och erfarenhetsbakgrund svarar mot
de kompetenskrav som stalls pa rektor. Innan arbete pabdrjas ska Bestallaren skriftligen ha godkant
den foreslagna rektorn.

Rektor har en nyckelfunktion i samarbetet med Bestallaren. FOr att denna nyckelfunktion ska kunna
genomfora uppdraget effektivt, kravs det forutom erfarenhet och kunnande ocksa stod fran den egna
organisationen och att Leverantorens dgare och 6vrig ledning har forstaelse for vuxenutbildningens
villkor.

5.2 Personal

Leverantoren forbinder sig att vid genomférandet av atagandet anvéanda for uppdraget erforderligt
antal personal med for uppgiften adekvat utbildning och kompetens i enlighet med krav och villkor i
lagar, forordningar, riktlinjer och i detta auktorisationsavtal.

Under forutsattning att uppstéllda krav uppfylls har Leverantéren majlighet att tillféra ny personal i
det fall detta kravs for att fullfolja avtalade ataganden.

Samtlig personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget kraver.
Samtlig personal ska ha fullgoda kunskaper om aktuella styrdokument.

5.3 Larare

Leverantdren ansvarar for att det for de utbildningar som avtalet omfattar, finns larare med
behdrighet och legitimation enligt skollag och férordning. Leverantéren ansvarar for att lararna har
amnesdidaktisk och vuxenpedagogisk kompetens. Inom yrkes- och larlingsutbildningar ansvarar
Leverantoren for att yrkeslarare har forankring och aktuell kunskap om branschen.

Leverantoren ansvarar for att lararresurs finns tillganglig for varje individ utifran behov. Bland annat
innebdr det att varje larare ska ha relevant kompetens avseende funktionsvariationer och de
konsekvenser dessa far for studier. Leverantoren bor strava mot att samtliga larare innehar adekvat
kunskap om undervisning utifran ett andraspraksperspektiv. De larare som ska utféra bedomningar i
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yrkesinriktad validering ska ha god branschk&nnedom och samverka med branschen for att faststélla
yrkeskrav.

Larare ska driva den pedagogiska utvecklingen framat, ges forutsattningar for reflektion och
mojligheter till samarbete, bade organisatoriskt (arbete i arbetslag, arbete i &mnesarbetslag,
motesordning mm) samt genom att de ges mojligheter att delta i relevant kompetensutveckling.

Lé&rare med undervisning i samma elevgrupp ska samarbeta och utbyta information om elevers
kunskapsutveckling for att fa insikt i varje elevs larandeprocess. Varje larare oavsett amne ska
ansvara for elevens sprakliga utveckling, framfor allt for elever med svenska som andra sprak.

5.4 Administratorer

Administrativ personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som uppdraget
kraver. Administrativ personal ska vara vél insatt i de lagar, avtal, styrdokument och férordningar
som reglerar verksamheten. Den administrativa personalen ska ha god erfarenhet av anvandning av
MS Office, framst Word och Excel, tillika erfarenhet och vana att hantera utbildningsadministrativa
system. Personalen ska ha god kunskap i svenska, bade i tal och skrift.

Leverantoren ansvarar for att berord personal far adekvat utbildning i Bestallarens System, samt att
berord personal arbetar utifran de administrativa rutiner som faststallts av Bestallaren.

5.5  Studie- och yrkesvégledare

Leverantoren ska tillhandahalla oberoende studie-och yrkesvagledning som ska anpassas efter
elevernas behov.

Studie-och yrkesvagledning infor studier ges av Bestéllaren medan vagledning under pagaende
studier ska goras av aktuell leverantor.

Leverantorens studie-och yrkesvagledare ska ha examen fran studie-och yrkesvagledarprogrammet.

Leverantdren ska erbjuda professionell studie- och yrkesvagledning, som &r val fértrogen med
vuxenutbildning i enlighet med skollagen 2 kapitlet 29 och 30 88 i form av exempelvis drop-in tider,
telefontider och bokade végledarsamtal fysiskt samt digitalt.

Hos leverantdren ska eleverna, utéver studie- och yrkesvagledning, fa information om och hjalp
med:

o Elevens individuella studieplan, ISP.
o Studieekonomi och CSN.

o Arbetsmarknadskunskap.

o Validering av utlandska betyg via UHR.

o Oberoende vagledning till vidare studier och/eller arbete.
o Ansokan till vidare studier via webben.

Studie- och yrkesvagledaren ska samarbeta med
o Bestéllarens studie-och yrkesvagledare.

o Leverant6rens egen organisation for stéd av elever med sérskilda behov.
o Leverantorens larare.
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Studie- och yrkesvagledning ska bedrivas i enlighet med Skolverkets Allmanna rad SKOLFS
(2013:180).

5.6 Speciallarare/specialpedagog

Grundprincipen for vuxenutbildning &r att elever med behov av stod ska kunna studera pa samma
villkor som andra elever. Darfor ar det viktigt att studieupplagget ar anpassat efter malgruppens och
individens behov.

Leverantoren ska sakerstélla att eleverna har tillgang till speciallarare/specialpedagog efter behov.

For elever dar en specialpedagogisk bedémning visar att det finns behov av utdkat pedagogiskt stod
ska handledning individuellt eller i mindre grupp ges, samt kompensatoriska hjalpmedel anvéndas,
sasom digitala hjalpmedel, talbocker, laslinjaler och andra anpassade laromedel.

Leverantdren ska ha beredskap att anpassa undervisningen for dessa elever och ge adekvat stod.
Leverantdren ska ha val fungerande rutiner for att kartlagga elevernas olika forutsattningar for
utbildning och i borjan av utbildningen fanga upp elever som har behov av stdd och extra
anpassningar. Leverantdren ska utveckla rutiner for hur en specialldrare/specialpedagog samarbetar
med annan pedagogisk personal kring elever som har behov av stdd och extra anpassningar.

Leverantdren ska samverka med andra instanser som Specialpedagogiska myndigheten (SPSM),
Foreningen for funktionshindrade och med las- och skrivsvarigheter (FMLS), Arbetsformedlingen
etcetera om och i den man elev har behov av detta.

For elev med dokumenterad och/eller svarare problematik, ska Leverantoren utforma en
handlingsplan i samarbete med Bestéllaren.

| Leveranttrens ersattning ingar de forstarkningar som kravs for att stodja studieovana elever och
elever med sarskilda behov, till exempel las- och skrivsvarigheter, dyslexi och neuropsykiatriska
hinder.

Vissa funktionsnedséttningar kraver insatser, dar utbildningskostnaderna kraftigt overstiger

motsvarande kostnader for andra elever (teckensprakstolk, laromedel i punktskrift etcetera).
Erséttning sker i dessa fall enligt sérskild 6verenskommelse med Bestéllaren.
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6 Omradesspecifika krav

6.1 Auktorisationsomrade 1: Grundlaggande vuxenutbildning —
klassrumsundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar enstaka kurser pa grundlaggande niva.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestallaren.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for undervisningsformen klassrum pa
dagtid ska motsvara:

o minst 55 % av kursens verksamhetspoéng.

For klassrumsundervisning som forlaggs till kvallstid eller helg ska antalet lararledda timmar
motsvara:

o minst 40 % av verksamhetspoangen (max 3 undervisningstimmar per kvall).

Leverantdren ska utover ordinarie undervisningstid erbjuda ytterligare stod for elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All klassrumsundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt
larande genom plattformen. Leverantoren ska sékerstélla att eleven ges adekvat stod for att kunna
hantera plattformen.

Leverantdren ska som regel starta de kurser det startdatumet som de sokande haft mojlighet soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

6.2 Auktorisationsomrade 1: Grundlaggande vuxenutbildning — fjarrundervisning
Detta auktorisationsomrade enstaka kurser pa grundlaggande niva.

Leverantoren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestallaren.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for undervisningsformen
fjarrundervisning pa dagtid ska motsvara:

o minst 55 % av kursens verksamhetspoéng.
For fjarrundervisning som forlaggs till kvallstid eller helg ska antalet lararledda timmar motsvara

o minst 40 % av verksamhetspoangen (max 3 undervisningstimmar per kvall).
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Kursstart i lokal kan forekomma men detta &r inte ett krav. Leverantéren kan erbjuda fjarrelever att
delta i annan klassrumsbaserad undervisning som komplement till fjarrundervisning.

Leverantdren ska utdver ordinarie undervisningstid erbjuda elever ytterligare stod foér elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All fjarrundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt larande
genom plattformen. Leverantoren ska sakerstélla att eleven ges adekvat stéd for att kunna hantera
plattformen.

Leverantoren ska sékerstalla att undervisande larare for fjarrelever ges samma forutsattningar att
undervisa och aterkoppla till sina elever som for klassrumsundervisning.

Leverantdren ska som regel starta kurser det startdatumet som de sokande haft mojlighet att soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

6.3 Auktorisationsomrade 2: Grundlaggande vuxenutbildning —
distansundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar enstaka kurser pa grundlaggande niva.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillféllen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestéllaren.

Kursstart i lokal kan forekomma men detta &r inte ett krav. Leverantdren kan erbjuda distanselever
att delta i annan klassrumsbaserad undervisning eller fjarrundervisning som komplement till
distansundervisning.

Leverantdren ska utdver ordinarie undervisningstid erbjuda elever ytterligare stod for elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All distansundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt
larande genom plattformen. Leverantoren ska sékerstélla att eleven ges adekvat stod for att kunna
hantera plattformen.

Leverantdren ska sakerstalla att undervisande larare for distanselever ges samma forutsattningar att
undervisa och aterkoppla till sina elever som for klassrumsundervisning.

Leverantdren ska som regel starta kurser det startdatumet som de sdkande haft mojlighet soka till.
Leverantoren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

For distansundervisning ska féljande krav uppfyllas:
Eleven ska

o Genom larplattformen ha tillgang till planeringen for hela kursen med tillhérande
undervisningsmoment.
o Visa pa studieaktivitet genom inlamningsuppgifter minst en gang per vecka.
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o Ges majlighet att kontakta lararen pa av Leverantdren anvisade tider om minst tva ganger per
vecka.

o Erbjudas olika satt att inhamta kunskap i de fall det finns att tillga, till exempel genom film,
inspelade lektioner och talbocker.

Larplattformen ska innehalla:

o Funktioner som gor att all skriftlig kommunikation mellan elev och larare dokumenteras och
kan foljas.

o Forum dar elever kan ha kontakt med andra elever.

o Funktioner som gor att larare kan kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje
elev.

o Funktioner som gor att varje elev som antas till distansstudier kontaktas i inledningen av
kursen.

Andra krav:

o Leverantdren ska ha rutiner som sakerstaller att den elev som pabérjar distansundervisningen
ar identisk med den som genomgar distansundervisningen.

o Laborationer eller andra praktiska moment som kraver speciell utrustning ska ske i lokal
utrustad for detta.

o Lararen ska svara pa elevens fragor inom 48 timmar.

6.4 Auktorisationsomrade 3: Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom
hogskoleforberedande programomraden — klassrumsundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar enstaka kurser med inriktning mot ett program- eller
arbetsomrade inom gymnasieskolans hégskolefoérberedande program.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestallaren.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for undervisningsformen klassrum pa
dagtid ska motsvara:

o minst 55 % av kursens verksamhetspoéng.

For klassrumsundervisning som forlaggs till kvallstid eller helg ska antalet lararledda timmar
motsvara:

o minst 40 % av verksamhetspodngen (max 3 undervisningstimmar per kvall).

Leverantdren ska utover ordinarie undervisningstid erbjuda ytterligare stod for elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All klassrumsundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt
larande genom plattformen. Leverantdren ska sékerstalla att eleven ges adekvat stéd for att kunna
hantera plattformen.
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Leverantdren ska som regel starta de kurser det startdatumet som de sokande haft méjlighet att stka
till. Leverantoren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir
installd.

6.5 Auktorisationsomrade 4: Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom
hogskoleforberedande programomraden — fjarrundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar enstaka kurser med inriktning mot ett program- eller
arbetsomrade inom gymnasieskolans hogskoleforberedande program.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i éverenskommelse med Bestéllaren.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for undervisningsformen
fjarrundervisning pa dagtid ska motsvara:

o minst 55 % av kursens verksamhetspoéng.
For fjarrundervisning som forlaggs till kvallstid eller helg ska antalet lararledda timmar motsvara
o minst 40 % av verksamhetspoangen (max 3 undervisningstimmar per kvall).

Kursstart i lokal kan forekomma men detta &r inte ett krav. Leverantéren kan erbjuda fjarrelever att
delta i annan klassrumsbaserad undervisning som komplement till fjarrundervisning.

Leverantdren ska utéver ordinarie undervisningstid erbjuda elever ytterligare stod for elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All fjarrundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt larande
genom plattformen. Leverantoren ska sakerstélla att eleven ges adekvat stéd for att kunna hantera
plattformen.

Leverantdren ska sakerstalla att undervisande larare for fjarrelever ges samma forutsattningar att
undervisa och aterkoppla till sina elever som for klassrumsundervisning.

Leverantdren ska som regel starta kurser det startdatumet som de sékande haft mojlighet att soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

6.6 Auktorisationsomrade 5: Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom
hogskoleférberedande programomraden samt gymnasiegemensamma amnen
—distansundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar enstaka kurser med inriktning mot ett program- eller
arbetsomrade inom hogskoleforberedande program.

Leverantoren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 5 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestéllaren.
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Kursstart i lokal kan forekomma men detta ar inte ett krav. Leverantdren kan erbjuda distanselever
att delta i annan klassrumshaserad undervisning eller fjarrundervisning som komplement till
distansundervisning.

Leverantdren ska utover ordinarie undervisningstid erbjuda elever ytterligare stod for elever som har
svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All distansundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt
larande genom plattformen. Leverantdren ska sékerstélla att eleven ges adekvat stdd for att kunna
hantera plattformen.

Leverantdren ska sakerstalla att undervisande larare for distanselever ges samma forutsattningar att
undervisa och aterkoppla till sina elever som for klassrumsundervisning.

Leverantdren ska som regel starta kurser det startdatumet som de s6kande haft mojlighet soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

For distansundervisning ska foljande krav uppfyllas:
Eleven ska

o Genom larplattformen ha tillgang till planeringen for hela kursen med tillnrande
undervisningsmoment.

o Visa pa studieaktivitet genom inlamningsuppgifter minst en gang per vecka.

o Ges mojlighet att kontakta lararen pa av Leverantoren anvisade tider om minst tva ganger per
vecka.

o Erbjudas olika satt att inhamta kunskap i de fall det finns att tillga, till exempel genom film,
inspelade lektioner och talbdcker.

Larplattformen ska innehalla:

o Funktioner som gor att all skriftlig kommunikation mellan elev och larare dokumenteras och
kan foljas.

o Forum dér elever kan ha kontakt med andra elever.

o Funktioner som gor att larare kan kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje
elev.

o Funktioner som gor att varje elev som antas till distansstudier kontaktas i inledningen av
kursen.

Andra krav:

o Leverantoren ska ha rutiner som sakerstaller att den elev som pabérjar distansundervisningen
ar identisk med den som genomgar distansundervisningen.

o Laborationer eller andra praktiska moment som kraver speciell utrustning ska ske i lokal
utrustad for detta.

o Lararen ska svara pa elevens fragor inom 48 timmar.
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6.7 Auktorisationsomrade 6: Gymnasial yrkesutbildning inom alla
programomraden - klassrumsundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar gymnasial yrkesutbildning som bedrivs som
klassrumsundervisning.

Yrkesutbildning ska genomforas enligt gallande lagar och forordningar. Kurser inom yrkesinriktad
utbildning ges i normalfallet som sammanhallna kurspaket. Eleven soker ett paket av kurser som
sammantaget ger kunskaper och fardigheter inom ett specifikt yrkesomrade. Kurser inom
yrkesutbildningar inom respektive inriktning ska i méjligaste man ocksa kunna erbjudas som enstaka
kurs.

Yrkespaketet ska folja nationella yrkespaket. Undantagsvis kan regionala yrkespaket forekomma.
Detta sker i sa fall i samrad med Bestallaren.

Leverantoren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 4 tillfallen per ar
och utbildningen ska bedrivas i klassrum och lokaler anpassade efter den utbildning som bedrivs.
Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan félja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestallaren.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for undervisningsformen klassrum pa
dagtid ska motsvara:

o minst 55% av kursens verksamhetspoéang.

Undervisningen for en heltidsstuderande ska fordelas pa minst tre dagar per vecka. Vid
undantagsfall, och dar utbildningsmoment sa kréaver, kan Leverantéren hos Bestéllaren anséka om en
annan fordelning av undervisningen.

Leverantdren ska, utdéver denna ordinarie undervisningstid, erbjuda elever ytterligare
undervisningstid som stod for elever som har svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den
ordinarie undervisningstiden.

All klassrumsundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt
larande genom plattformen.

Leverantoren ges mojlighet att i kombination med sin inriktning dven kunna erbjuda sprakstod i form
av orienteringskurs. Detta ska ske i samrad med Bestallaren.

Avseende yrkesutbildning, ska Leverantoren ha ett ndra samarbete med aktuell bransch, samt vara
val fortrogen med hur branschen utvecklas samt hur arbetsmarknaden ser ut.

Yrkesutbildningar ska innehalla praktiska 6vningsmoment i sddan omfattning att eleverna uppnar de
fardigheter som kravs. Detta ar for att dels genomfora en kvalitativ praktik pa en arbetsplats, dels for
att vara anstallningsbar pa arbetsmarknaden efter genomford uthildning.

Dar praktiska moment ingar i kursen ska godkanda lokaler anvéandas av Leverantoren sarskilt med
avseende pa lamplighet och sakerhet.

Leverantoren ska som regel starta de kurser det startdatumet som de sokande haft mojlighet soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.
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6.8 Auktorisationsomrade 7: Gymnasial yrkesutbildning inom alla
programomraden - fjarrundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar gymnasial yrkesutbildning som bedrivs som fjarrundervisning.

Yrkesutbildning ska genomféras enligt géllande lagar och férordningar. Kurser inom yrkesinriktad
utbildning ges i normalfallet som sammanhallna kurspaket. Eleven soker ett paket av kurser som
sammantaget ger kunskaper och fardigheter inom ett specifikt yrkesomrade. Kurser inom
yrkesutbildningar inom respektive inriktning ska i mojligaste man ocksa kunna erbjudas som enstaka
kurs

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 4 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestéllaren.

Kursstart i lokal kan forekomma men detta &r inte ett krav. Leverantdren kan erbjuda fjarrelever att
delta i annan klassrumsbaserad undervisning som komplement till fjarrundervisning.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs fér undervisningsformen
fjarrundervisning pa dagtid ska motsvara:

o minst 55 % av kursens verksamhetspoéng.
For fjarrundervisning som forlaggs till kvallstid eller helg ska antalet lararledda timmar motsvara
o minst 40 % av verksamhetspodngen (max 3 undervisningstimmar per kvall).

LeverantOren ska utéver ordinarie undervisningstid erbjuda elever ytterligare stod foér elever som har
behov och svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All fjarrundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven kan fa stod for sitt larande
genom plattformen. Leverantoren ska sakerstélla att eleven ges adekvat stéd for att kunna hantera
plattformen.

Leverantdren ska sakerstalla att undervisande larare for fjarrelever ges samma forutsattningar att
undervisa och aterkoppla till sina elever som for klassrumsundervisning.

Leverantdren ska som regel starta de kurser det startdatumet som de sokande haft mojlighet soka till.
Leverantdren ska enligt Upplands-Bro kommuns rutiner kontakta kommun/elev om kurs blir installd.

6.9 Auktorisationsomrade 8: Gymnasial yrkesutbildning inom alla
programomraden - distansundervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar gymnasial yrkesutbildning som bedrivs som
distansundervisning.

Yrkesutbildning ska genomféras enligt géllande lagar och forordningar. Kurser inom yrkesinriktad
utbildning ges i normalfallet som sammanhallna kurspaket. Eleven soker ett paket av kurser som
sammantaget ger kunskaper och fardigheter inom ett specifikt yrkesomrade. Kurser inom
yrkesutbildningar inom respektive inriktning ska i méjligaste man ocksa kunna erbjudas som enstaka
kurs.
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Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid minst 4 tillfallen per
ar. Undervisning ska utformas pa ett satt att eleven kan folja en sammanhallen studiegrupp under 10
veckor. Andra undervisningsperioder kan erbjudas i 6verenskommelse med Bestéllaren.

Yrkesutbildningar pa distans skall anpassas efter uthildningens behov med en kombination av
lararledd undervisning pa plats och distansbaserad undervisning. Leverantdren ska erbjuda
distanseleven lararledd undervisning pa plats som komplement till distansundervisningen.

Leverantoren ska erbjuda lararledd undervisning pa plats som stod till elever som efterfragar det.
For distansundervisning ska foljande krav uppfyllas:
Eleven ska

o Genom larplattformen ha tillgang till planeringen for hela kursen med tillnérande
undervisningsmoment.

o Visa pa studieaktivitet genom inlamningsuppgifter minst en gang per vecka.

o Ges mojlighet att kontakta lararen pa av Leverantoren anvisade tider om minst tva ganger per
vecka.

o Erbjudas olika satt att inhamta kunskap i de fall det finns att tillga, till exempel genom film,
inspelade lektioner och talbdcker.

Larplattformen ska innehalla:

o Funktioner som gor att all skriftlig kommunikation mellan elev och larare dokumenteras och
kan foljas.

o Forum dér elever kan ha kontakt med andra elever.

o Funktioner som gor att larare kan kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje
elev.

o Funktioner som gor att varje elev som antas till distansstudier kontaktas i inledningen av
kursen.

Andra krav:

o Leverantoren ska ha rutiner som sakerstaller att den elev som pabérjar distansundervisningen
ar identisk med den som genomgar distansundervisningen.

o Laborationer eller andra praktiska moment som kraver speciell utrustning ska ske i lokal
utrustad for detta.

o Léraren ska svara elevens fragor inom 48 timmar.

6.10 Auktorisationsomrade 9: Gymnasial yrkesutbildning i kombination med sfi
och/eller svenska som andra sprak pa grundlaggande niva inom alla
programomraden - klassrumsbaserad undervisning

Detta auktorisationsomrade omfattar gymnasial yrkesutbildning i kombination med sfi och/eller
svenska som andra sprak pa grundlaggande niva.

Yrkesutbildning i kombination med sfi och/eller svenska som andrasprak pa grundlaggande niva
innebér att Leverantoren atar sig att undervisa i sfi och/eller svenska som andrasprak pa
grundlaggande niva integrerat med yrkesutbildningen.
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Eleverna ska ges undervisning minst 23h/vecka samt ges ett studiehandledningstillfalle/vecka. Under
dessa 23h ska undervisningen ledas av yrkeslarare och/eller larare i svenska som andrasprak. Av de
23h/vecka ska samundervisning av svenska som andrasprak- och yrkeslararna genomféras minst
10h/vecka.

Utbildningens studietakt for de gymnasiala orientering- och yrkeskurserna ska innehalla minst 20
poang per vecka under tiden eleven studerar sfi/svenska som andrasprak.

Ovriga villkor for kombinationsutbildningar beskrivs vidare i bilaga 3, Auktorisationsvillkor for
utforandet av kombinationsutbildningar.

6.11 Auktorisationsomrade 10: Gymnasial yrkesutbildning inom alla
programomraden - larlingsbaserad utbildning

Detta auktorisationsomrade omfattar gymnasial larlingsbaserad utbildning.
Léarlingsbaserad utbildning ska genomfdras enligt gallande lagar och férordningar.

LeverantOren ska avsatta resurser for att folja upp den arbetsplatsforlagda utbildningen minst 2
ganger per manad.

Uppféljningen omfattar dialog med bade elev och handledare pa arbetsplatsen. Dessa méten ska
dokumenteras.

Leverant6ren har yttersta ansvaret for att tillhandahalla kvalitativa larlingsplatser. Detta hindrar dock
inte att eleverna sjalva soker larlingsplatser. Leverantdren ska innan antagning av eleverna sakra att
larlingsplatser kan ordnas till samtliga antagna.

6.12 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Inom de yrkesomraden dér det finns branschkrav pa att vara godkand utbildningsleverantor sa ar det
branschens krav som i forsta hand géller for hur praktiken (APL) ska utformas.

Yrkesutbildningar ska innehalla APL uppgaende till minst 15 % av uthildningstiden. Under APL-
perioden antas eleven studera pa heltid.

Leverantoren ansvarar for att APL-platserna ar kvalitetssakrade utifran gallande lagar, regler samt
eventuella branschspecifika krav.

Samtliga Leverantdrer som erbjuder yrkesutbildning ska ha ett ndra samarbete med aktuell bransch
samt vara vl fortrogen med hur branschen utvecklas samt hur arbetsmarknaden ser ut.

APL ska vara en integrerad del av utbildningen. Detta galler dven enstaka kurs dar praktik ingar i
kursen. Leverantoren ska avsatta resurser for att folja upp praktiken bland annat genom bestk pa
arbetsplatsen. Varje elev ska vid APL ha en utsedd handledare med réatt kompetens.

Leverantoren ska sakerstalla att handledarna pa arbetsplatserna har handledarutbildning.
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Det &r lararen hos Leverantdren som ansvarar for bedomning och betygssattning utifran APL-
handledarens underlag. Det &r ocksa lararen som ar ansvarig for att praktik kopplas till teori pa ett
meningsfullt satt. FOr att koppla teori, praktik och ge eleverna erfarenhetsutbyte samt tid for
reflektion, ska alla APL perioder innehalla minst en traff for samtliga elever. For att detta ska bli
mojligt kravs rutiner som tydliggér hur kommunikationen mellan arbetsplatsen och skolan ska ske,
bland annat genom trepartssamtal mellan elev, larare och handledare. Dessa samtal leds av lararen.
Leverantdren ska ha val fungerande rutiner hur lararna foljer upp elevernas kunskapsutveckling
under APL. Under Etableringsfasen sakerstalls att sadana rutiner finns pa plats.

Det &r Leverantoren som har ansvaret for att tillhandahalla kvalitativa praktikplatser. Detta hindrar
dock inte att eleverna sjalva far soka sina praktikplatser. | de fall eleven inte sjélv kan hitta plats sa
aligger det Leverantoren att anvisa eleven praktikplats. Leverantdren ska innan antagning av
eleverna sakra att APL plats kan ordnas till samtliga antagna.
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